Villkor FP4750: 2 Reseforsikring inklusive skydd vid flygbolagskonkurs
Dessa forsiakringsvillkor giller for forsikringar tecknade i samband med bokning av resa fran och med den 12 juni 2006.

1. Definitioner

Med resans pris avses till Flygpoolen erlagda betalningar for researrangemanget, dock inte premien for denna forsikring,
avbestillningsskydd eller andra forsikringar. Eventuella tilldggstjdnster utdver researrangemanget, sasom teaterbiljetter,
idrottsbiljetter, liftkort eller liknande arrangemang samt golfpaket omfattas ej av denna forsékring.

2. Vem gilller forsikringen for

Forsédkringen giller for forsdkringstagaren under forutséttning att denna &r folkbokford inom Norden och
- omfattas av hemforsédkring med reseskydd i ett nordiskt forsidkringsbolag.

eller

- omfattas av tjanstereseforsdkring i ett nordiskt forsidkringsbolag

3. Forsikringstiden
Forsikringen giller for det researrangemang som finns pa samma faktura som premien for denna forsikring.

4. Omfattning

Forsékringen giller endast for resor med avresa fran Norden och med den reslédngd som framgér av fakturan for
researrangemanget. Forsidkringen dr ett komplement till grundreseskyddet i din hemforsékring/tjdnstereseforsiakring och
giiller inom samma geografiska omrade som den forsikrades hemforsikring/tjénstereseforsikring.

5. Begrinsningar och undantag

- Forsékringen giller inte om du 4r sjuk vid avresan.

- Forsédkringen giller inte vid sjukdom, olycksfall och andra foljdverkningar orsakade av graviditet eller barnafodsel, ej
heller vid graviditet efter den 28:e veckan eller vid anvdndande av alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel eller
narkotiska medel.

- Forsikringen omfattar inte kostnader dir ersittning kan erhéllas fran researrangér, flygbolag, annan transportor, annan
forsikring, annat hall eller enligt lagstiftning.

- Forsdkringen giller inte vid olycksfall i samband med bergsbestigning, drakflygning, fallskdrmshoppning, motor- och
idrottstdvling eller trining infor sadan.

6. Semestergaranti

A

Om du sedan resan paborjats, rakar ut for en plotslig och oférutsedd héndelse av sadan ingripande karaktir att resan av
den anledningen rimligen méste avbrytas, limnas erséttning med resekostnaden for de dagar som pa grund av det
intréffade gatt forlorade.

B

Om du sedan resan paborjats drabbas av akut sjukdom och enligt skriftligt ldkarintyg blir intagen pa sjukhus, foreskrivs
Sénglége, vila pa rummet eller om det uttryckligen framgar av ldkarintyget att du inte kan utdva den aktivitet som var
resans huvudsakliga syfte, lamnas erséttning med en dagsandel av resans pris for varje dygn av resan som du enligt intyg
varit singliggande. Saknar ldkarintyget ordination om singlége, vila eller avradan fran aktivitet som varit resans
huvudsakliga syfte, lamnas erséttning for maximalt 3 forlorade semesterdagar vid en eller flera av foljande diagnoser:
allergi, infektionssjukdom med feber, sol-/brinnskada eller magsjukdom. Om den som insjuknat ej fyllt 15 &r, kan en
medresendr fa ersittning med en dagsandel av reskostnaden per resdag for att varda barnet.

C

Om du fatt ersdttning fran din hemforsakring/tjdnstereseforsiakring for reseavbrott som ir ersittningsbart enligt A eller B
ovan och reseavbrottet omfattar minst 4 dagar (minst 2 dagar vid resldangd upp till 3 dagar) och &verstiger hélften av hela
den planerade restiden, kan du i stillet for att erhalla kontant ersittning for de outnyttjade dagarna, inom sex manader
vilja en ny resa till samma resmal hos Flygpoolen till samma pris som den avbrutna resan. Med resans pris avses det
belopp du i forvig betalat till Flygpoolen, dock hogst 15 000 kr per forsékring.

Intriffade hindelser, diagnos, behandling mm maste styrkas genom skriftligt intyg fran legitimerad ojévig likare. Av
intyget skall framga dels relevanta datum, sa att lingden pa reseavbrottet kan beridknas och dels att det intréffade
rimligen hindrar dig fran att utnyttja resan som planerat.

Ersittning kan ej utga i form av bade kontant ersittning och erséttningsresa. Ett villkor for att erséttning skall utga ir att
du inte kan rada 6ver de hindelser som intriffat och fore avresan vare sig kiint till eller borde kint till att de skulle kunna
intriffa.

7. Vard och tandbehandling
Om du blir sjuk, rékar ut for olycksfall eller tvingas till akut tandbehandling pa vistelseorten ldmnas ersittning for
nodvindiga merkostnader med maximalt 2 000 kr mot uppvisande av kvitto.



8. Hemtransport

Om du tvingas avbryta resan i fortid for att resa tillbaka till Norden pa grund av att du sjilv eller ndra anhorig i Sverige
blir sjuk eller rakar ut for olycksfall och tillstandet #r livshotande, eller om néra anhorig i Sverige plotsligt och ovintat
avlider, ger forsikringen erséttning for nodvéndiga merkostnader for hemresa med 2 000 kr. For att erséttning skall utgé
maste skadan vara ersittningsbar enligt reseskyddet i din hemforsikring/tjénstereseforsikring och dessutom overstiga det
maximibelopp du kan fé i ersittning fran din hemforsikring/tjénstereseforsikring.

9. Overfall vid personskada

Om du tillfogas personskada genom misshandel eller annat uppsatligt véld far du ersittning for personskada med upp till
10 000 kr. Du ska kunna visa att du inte varit paverkad av alkohol, somnmedel, narkotiska medel, att du inte
missbrukade ldkemedel eller dopingpreparat, eller kunna pavisa att saidan paverkan eller missbruk saknar samband med
skadan. For att ersittning skall utgd maste skadan vara ersittningsbar enligt reseskyddet i din
hemforsikring/tjénstereseforsidkring och dessutom dverstiga det maximibelopp du kan fa i erséttning fran din
hemforséakring/tjdnstereseforsikring.

10. Sjélvriskskydd

Om du rékar ut for en hidndelse som &r ersittningsbar enligt reseskyddet i din egen hemforsikring/tjanstereseforsikring,
ger forsdkringen ersittning med ett belopp som motsvarar eventuell sjalvrisk, dock hogst 2 000 kr. Understiger
skadekostnaden sjdlvrisken, far du erséttning med upp till 2 000 kr f6r dina faktiska kostnader, under forutséttning att
sjdlva skadehéndelsen omfattas av reseskyddet i din hemforsédkring/tjdnstereseforsikring. Erséttningen &r begriansad

till 2 000 kr per resa.

En forutsittning for att erséttning skall utga 4r att du allmént sett inte haft anledning att rikna med att héindelsen skulle
intriéffa eller kostnaden skulle uppsta.

11. Resestartskydd for ut- och hemresan

Om du forsenas till utresans/ hemresans utgangspunkt pa grund av en plotslig och oforutsedd yttre hidndelse, kan du, mot
kvitto, fa ersittning for dina nodvindiga och skiliga kostnader for att hinna fram i tid eller ansluta dig till resan. Gar det
inte att ansluta till utresan far du istéllet din resekostnad aterbetalad. Ersittning enligt detta moment utgér med upp till

15 000 kr vid utresan och upp till 7 500 kr vid hemresan.

For att ersittning skall utgé krivs att du varit ute i sd god tid att du senast 1 ¥2 timme fore senaste incheckningstid (om
incheckning ej tillimpas: avgangstid), om allt gitt som planerat, skulle varit pa plats vid resans utgdngspunkt och i dvrigt
foljt de anvisningar som ldamnats till dig av researrangor eller liknande. Att forsova sig riknas inte som en ersittningsbar
héndelse. Forseningen far inte bero pa bristande underhall av ditt privata eller hyrda motorfordon.

Ersittning enligt detta moment utgar med upp till 15 000 kr per forsikring.

12. Forseningsersittning

Forsenas flygets avgang vid utresa fran Norden med mer 4n 6 timmar pa grund av tekniskt fel eller daligt vider, utgér
ersittning med 200 kr. Overstiger forseningen 18 timmar utgar i stillet ersittning med motsvarande en halv dagsandel av
resans pris per hel 12-timmarsperiod.

Forsenas flyget pa din hemresa sa mycket att du missar en ej ombokningsbar anslutning inom Norden, kan du, mot
uppvisande av kvitto, fa ersittning f6r nodvindiga och skiliga kostnader med upp till 1 000 kr for alternativ anslutning
och om anslutning samma dag inte 4r mojlig, for nédvindiga och skiliga kostnader for kost och logi. Overstiger
forseningen 6 timmar utgdr alltid ersittning med minst 200 kr. Overstiger forseningen 18 timmar utgér i stillet 300 kr
per hel 12-timmarsperiod.

Ersittning utgdr med sammanlagt hogst 2 000 kr enligt detta moment per forsékring.

13. Bagageforsening vid utresa

Om ditt bagage vid utresa frin Norden forsenas med mer dn 6 timmar till slutmélet for din resa, ger forsikringen, mot
kvitto, erséttning med upp till 1 000 kr f6r de nodvindiga och skiliga merkostnader som du drabbas av pa grund av
forseningen.

14. Hemma sjalvriskskydd

Intriffar under utlandsvistelsen en skada i din permanenta bostad eller pa din privata personbil (under forutséttning att
den ej dr i bruk) som &r erséttningsbar enligt din hem- villahem- eller bilforsékring och som Gverstiger sjédlvrisken, ger
forsidkringen erséttning med upp till 10 000 kr for den sjdlvrisk som dras. Innan ersittning utbetalas skall skadan vara
reglerad enligt gillande hem-/ villahem-/bilforsidkringsvillkor.

15. Extra resgodsskydd

Intréffar en skada pa den egendom du medf6r pa resan som ir ersittningsbar enligt din hemforsikring och som dessutom
overstiger din hemforsikrings/tjanstereseforsakrings hogsta ersittningsbelopp for bagageskador, ger forsidkringen ett
extraskydd for dessa kostnader med upp till 15 000 kr, utéver det som ingar enligt hemforsikringen/tjinsterese-
forsidkringen.

For att ersittning skall utgd méste skadan vara ersittningsbar enligt reseskyddet i din
hemforsikring/tjénstereseforsikring och dessutom dverstiga det maximibelopp du kan fa i erséttning fran din
hemforsékring/tjanstereseforsikring. Extraskyddet giller inte erséttning for kontanter, andra viardehandlingar samt
stoldbegirlig egendom enligt hemforsikringsvillkoret/tjénstreseforsdkringsvillkoret i fraga.



16. Skydd vid flygbolagskonkurs
Giller enligt sérskilt forsdkringsvillkor 4750:2 efter punkt 22 i detta villkor.

17. Skadeanmiilan

Skada som kan ge ritt till erséttning skall anmdlas till:

Accept Forsédkringsaktiebolag (publ), Box 20 035, 161 02 Bromma.

Till skadeanmilan ska bifogas de handlingar som framgéar av skadeanméilningsblanketten, Om den forsikrade underlater
att framstilla ersittningskrav inom tre manader fran det att han/ hon fatt kinnedom om sin fordran limnas ingen
ersittning.

18. Forsikringsgivare
Forsdkringsgivare dr Accept Forsdkringsaktiebolag( publ), Box 20 035, 161 02 Bromma,
Organisationsnr: 516401-6577

19. Utbetalning

Ritt till ersittning intrader nédr den som gor ansprak pa ersittning fullgjort vad som aligger denne. Utbetalning ska ske
inom 30 dagar efter det att den forsikrade fullgjort det som dligger denne. For kostnader som ersatts av denna forsikring
overtar Accept Forsikringsaktiebolag den forsikrades ritt till ersittning fran annan som &r skyldig att ersitta skadan eller
kostnaden.

20. Force majeure

Forsdkringsgivaren &r inte ansvarig for forlust eller skada som har samband med atomkérnreaktion, krig, krigsliknande
héndelser, inbordeskrig, revolution, terroristattack, uppror eller atgird av makthavare som obehorigen tagit makten eller
for forstorelse genom myndighetsingripande, strejk, lockout, blockad eller liknande héndelse.

21. Tillimplig lag
Svensk lag giller for detta forsdkringsavtal.

22. Omprovning av beslut

Den som &r missnojd med forsékringsgivarens beslut i ett drende rorande detta forsdkringsavtal kan fa beslutet omprovat
i en skadendmnd. Kontakta Accept Forsikringsaktiebolag for ytterligare information.

Den som inte dr nojd kan ocksa vinda sig till Allmidnna Reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-
783 17 00. Det gar dven bra att vinda sig till domstol, i forsta hand tingsritten.
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Forsiikring vid flygbolagskonkurs Villkor 4752:2
1. Definitioner

Den forsdkrade
Forsikringen giller for de personer som finns angivna pa fakturan for flygbiljetten och premien for
denna forsikring under forutsittning att de &r folkbokforda inom Norden.

Forsdkringstiden

Forsikringen borjar gilla fran den tidpunkt fakturan med premien for denna forsékring &r betald och
upphor vid hemkomsten fran den resa som finns angiven pa samma faktura. Forsikringen maste vara
tecknad och betald senast 24 timmar fore resans tidtabellsenliga avgangstid som finns angiven pa den
forsdkrades flygbiljett.

Konkurs
Med konkurs avses konkurs enligt vid varje tidpunkt géllande svensk lagstiftning eller motsvarande
insolvensprocess enligt andra staters jurisdiktion.

Utresa
Med utresa avses den inledande resan ut fran den forsikrades hemadress i Norden.

2. Vad forsédkringen giiller for
Forsikringen giller for resor med utresa fran Norden .

Om det flygbolag som stillt ut den forsikrades biljetter gar i konkurs ersitter forsikringen den
forsakrades kostnader for ny flygbiljett i motsvarande bokningsklass som den ursprungliga flygbiljetten.
Forsikringen ersitter bara kostnader som inte kan ersittas fran annat hall, t.ex. researrangor, flygbolag,
annan transportor, annan forsakring eller enligt lagstiftning.



Om den forsikrade inte paborjat resan nir konkursen intréffar limnas ersittning med det som den
forsakrade betalt for flygbiljetten/flygbiljetter, dock ej kreditkostnader, premien for denna forsékring
eller andra forsikringar.

Har den forsikrade redan paborjat resan nér konkursen intriffar 1imnas ersittning med det som den
forsdkrade betalt for flygbiljetten/flygbiljetter for den del av resan som stillts in, eller om resan som
stéllts in avser returresa till Norden, kostnaden for hemresa till Norden, dock ej kreditkostnader,
premien for denna forsikring eller andra forsdkringar.

Hogsta ersattning dr 25 000 kr per person.

3. Atgﬁrder vid skada

Skada som kan ge ritt till erséttning ska anmilas omgaende. Forsenad anmilan av skada medfor att
ersittningen minskas med vad Accept dédrigenom har forlorat i atervinningsbar andel av den forsékrades
biljettkostnad i konkursen pa grund av att den forsikrade inte anmilt skadan omgaende. Till
skadeanmilan ska bifogas de handlingar som framgar av skadeanmélningsblanketten.

4. Vad forsédkringen inte giller for

a) biljetter hos flygbolag som nir biljetten betalas och/eller skrivs ut dr under féretagsrekonstruktion, dr
registrerade under ”Chapter 117 eller i ovrigt &dr insolvent eller forsatt i konkurs

b) foljdskador eller merkostnader till foljd av flygbolagskonkurs

c¢) skada som har samband med atomkérnreaktion, krig, krigsliknande héndelser, inbordeskrig,
revolution, terroristattack, uppror eller atgéird av makthavare som obehorigen tagit makten eller for
forstorelse genom myndighetsingripande, strejk, lockout, blockad eller liknande hindelse

5. Forsédkringsgivare
Forsikringsgivare dr Accept Forsdkringsaktiebolag (publ), Box 20 035, 161 02 Bromma,
Organisationsnr: 516401-6577

6. Utbetalning

Ritt till erséttning intrdder nir den som gor ansprak pa ersittning fullgjort vad som aligger denne.
Utbetalning ska ske inom 30 dagar efter det att den forséikrade fullgjort det som aligger denne. For
kostnader som ersatts av denna forsékring overtar Accept Forsiakringsaktiebolag den forsdkrades ritt till
ersittning fran annan som ir skyldig att ersitta skadan eller kostnaden.

7. Tillamplig lag
Svensk lag giller for detta forsikringsavtal.

8. Omproévning av beslut

Den som dr missnojd med forsikringsgivarens beslut i ett drende rorande detta forsikringsavtal kan fa
beslutet omprovat i en skadendmnd. Kontakta Accept Forsidkringsaktiebolag for ytterligare information.
Den som inte &r nojd kan ocksa vinda sig till Allménna Reklamationsnimnden, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08- 783 17 00. Det gar dven bra att vinda sig till domstol, i forsta hand tingsritten.
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